
Paczkę prosimy skierować na adres:  

                                                                                                                                                  Q&Q ul. Tumidajskiego 14/1     

                                                                                                                                  20-247 Lublin  

 

     FORMULARZ ZWROTU 
                                            OŚWIADCZENIE O ODSTĄPIENIU OD UMOWY ZAWARTEJ NA ODLEGŁOŚĆ 

Formularz należy wydrukować, wypełnić, podpisać czytelnie i dołączyć do paczki ze zwracanym towarem.  

 
IMIĘ I NAZWISKO:                                                                   NUMER ZAMÓWIENIA: 

Oświadczam, że odstępuję od umowy sprzedaży zawartej na odległość w dniu ………………………………………………… r. (data 

zamówienia) z Q&Q eshop z siedzibą w Lublinie, w zakresie poniższych artykułów: 

Lp.                 Nazwa produktu/ Numer artykułu:    Liczba                 Przyczyna zwrotu * 

1.   ➀    ➁     ➂     ➃     ➄     ➅ 

2.   ➀    ➁     ➂     ➃     ➄     ➅ 

3.   ➀    ➁     ➂     ➃     ➄     ➅ 

4.   ➀    ➁     ➂     ➃     ➄     ➅ 

5.   ➀    ➁     ➂     ➃     ➄     ➅ 

6.   ➀    ➁     ➂     ➃     ➄     ➅ 

              *Przyczyna zwrotu: ➀ produkt jest wadliwy, ➁ dostarczono nieprawidłowy produkt, ➂ produkt wygląda inaczej niż na zdjęciach, 

     ➃ produkt nie podoba mi się, ➄ niezadowalająca jakość produktu, ➅ produkt nie działa 

    

Przelew na konto bankowe – środki zostaną przekazane przelewem na rachunek bankowy: 

Imię i nazwisko: 

Numer konta Bankowego: 

 
 

                         

 

Oświadczam, że wiem, że odstępując od umowy ponoszę we własnym zakresie koszt przesyłki zwrotnej do Sprzedawcy, który zależy 

od wybranego przeze mnie przewoźnika, a Sprzedawca nie jest zobowiązany do ponoszenia tego kosztu. W przypadku korzystania 

dodatkowych akcji promocyjnych np. darmowy zwrot z DHL Parcel, koszt przesyłki zwrotnej do nie występuje. Jednocześnie 

zobowiązuję się do zwrotu rzeczy z powyższej umowy najpóźniej w terminie 14 dni od daty przesłania oświadczenia o odstąpieniu od 

umowy. 

 
……………………………………………………………………………… 

(data i podpis klienta) 

 


